
Date: November 10th, 2015 

Topic: First draft of User Stories for the duration of project approved by client. More information on the 
way the fire department is run 

User Story 1: 

As a fireman 

I want to be able to look and see where I am assigned too 

So that I can be efficient in getting to the emergency. 

Volunteer Fire Command: 

● Gets a page, not necessary to log in, that states whether or not they are going to respond 
to the fire. Commanding officer can see who is coming and load trucks accordingly. 

● Make sure the web page is not too busy (i.e. KEEP IT SIMPLE) 
● Create a submit button 
● Position of where the truck is at fire matters, so the order to sending the trucks out 

matters, ergo the order of loading the trucks matter. 

User Story 2: 

As a commanding officer 

I want to know when certificates expire 

So that I can keep everyone safe. 

Firefighter Certification Information: 

● Every firefighter must go through exterior training, and this certification does not expire, 
ergo every firefighter has at least one certification. 

● Interior certification is completed once; however they must pass a physical every year. 
When a firefighter has interior certification, they can, AT ANY TIME, state that they no 
longer wish to go inside during a fire. If this happens c.o. should be able to update the 
system to take them off the interior certification list. 

● Rescue tools(i.e. jaws of life and herse tools)  certification does not expire. 
● Hazardous materials certification does not expire. 
● Driver certification does not expire. 
● Pump operator certification does not expire. 
● New York State EMS certification is renewable for firefighters every four years. 
● Paramedic certification is a permanent certification; however there are periodic skill 

assessment courses that must be taken every three years. 

 


